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中国情境下创业决策科学方法的应用与

思考

□ 李　论　徐幸子　李纪珍

　本文受中央高校基本科研业务费专项资金资助 （２０２２ＮＴＳＳ１０）。感谢李涌老师邀请我们对文章进行

评述。

　　摘　要：Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）的研究阐明，创业者应同时注重创业过程中的 “行

动与思考”，这不仅可以提升识别创业机会的知识和能力，还可以改进评估创业机会

的过程和方法，由此系统梳理总结了创业决策科学方法的前因、内涵、结构化步骤

及绩效表现，并分析了创业决策科学方法能改善创业决策、提高创业绩效、完善创

业生态系统的原因。本文在系统回顾Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）创业决策科学方法结构化步

骤 （构建理论—提出假设—寻求证据—实施评估—作出决策）的基础上，阐释不同

流派观点 （“未知的未知”、实用主义、直觉决策、决策逻辑）对科学方法潜在的影

响，并围绕科学方法对创新绩效、创业绩效的影响提出独立见解。最后，立足于中

国情境，笔者指出科学方法面临着关系化、数字化、平台化的三大发展机遇，启发

中国学者丰富完善创业决策的相关研究，完善中国创业生态系统。
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一、引言

新创企业既需要理论指导，也需要兼顾方法 （Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２０；Ｃａｍｕｆｆｏｅｔ

ａｌ，２０２２），这往往伴随着科学的创业决策 （Ｃｏｍｂｓ＆Ｋｅｔｃｈｅｎ，２００３；Ｈｅｎｄｅｒｓｏｎ，

１９９９；秦昕等，２０１８）。

随着当下创业机会的不断涌现，部分创业企业倾向于频繁调整创业想法，未能

践行科学决策，这往往导致创业机会的丧失 （蔡莉等，２０１９）。采纳有效方法一定程
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度上可以规避上述状况，也就是说，创业企业

理应保持 “行动”和 “思考”的齐头并进，而

非顾此失彼。学者们所提出的创业决策科学方

法正是维持 “行动”与 “思考”平衡发展的关

键 （Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２２；Ｚｅｌｌｗｅｇｅｒ＆Ｚｅｎｇｅｒ，

２０２２）。

在 《创业决策的科学方法及其在中国的推

广》一文中，Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）指出创业决

策科学方法为创业方法论提供了一个可行的诠

释框架，在该框架的指导下，典型的创业方法

论如设计思维 （Ｂｒｏｗｎ，２００８）、商业模式画布

（Ｏｓｔｅｒｗａｌｄｅｒ＆Ｐｉｇｎｅｕｒ，２０１０）以及精益创业方

法等 （Ｒｉｅｓ，２０１１）均不谋而合地指向了创业过

程中 “循环迭代”这一 “实验精神”的重要

性。Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）认为创业决策需要遵循

结构化路径的科学方法，这一路径包括五个步

骤，即构建理论—提出假设—寻求证据—实施

评估—作出决策。需要注意的是，该结构化路

径并不需要严格遵循，但其核心是创业过程中

多个结构化路径的周期性循环与迭代，即随着

创业过程的深入，会发生多次决策上的更新

（Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２０；Ｃｈｏｉ，１９９３），直至形成

一个切实可行的方案。图 １展示了 Ｃａｍｕｆｆｏ等

（２０２２）总结的创业决策科学方法的结构化

步骤。

图１　Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）创业决策科学方法的结构化路径

　　进一步地，Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）比较了创业

者与科学家的异同之处，同时阐明了创业决策

科学方法对创意终止、方向调整和创业绩效的

影响。文末，作者强调，将创业决策科学方法

应用于中国创业情境有助于提高中国创业生态

质量，号召学者在中国情境下开展研究。

顺承Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）的行文观点及思

路，笔者基于创业决策科学方法的结构化路径

的多个步骤展开探讨，阐释不同学者的观点

（“未知的未知”、实用主义、直觉决策、决策
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逻辑）对创业决策科学方法的潜在影响，并围

绕创业决策科学方法对创新绩效、创业绩效的

影响提出自己的见解。最后，立足于中国情境，

笔者指出创业决策科学方法面临着关系化、数

字化、平台化的三大发展机遇，期待中国创业

生态系统的完善与提升。

二、创业决策科学方法的思考

当下，创业活动虽然如火如荼，但创业环

境不确定性却处于前所未有的高度。一方面，

世界局势动荡不安，处于 “百年未有之大变

局”，经济增长动能有所减缓；另一方面，数字

化与人工智能等技术的蓬勃发展成为创业机会

的重要引擎。作为 “在不确定性中寻求确定因

素”的关键抓手，创业决策科学方法或许能决

定创业成败 （Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２２）。笔者基于

Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）所提出的创业决策科学方

法，探究现有不同流派观点与创业决策科学方

法的辩证关系，进而提出创业决策科学方法对

创业绩效的影响，讨论创业决策科学方法的未

来研究。

（一）“未知的未知”与科学方法

创业活动充满不确定性 （Ｓｉｍｏｎ，１９８９），

换言之， “未知的未知” （ｕｎｋｎｏｗｕｎｋｎｏｗｎｓ）

（Ｅｈｒｉｇ＆Ｆｏｓｓ，２０２２）是创业活动乃至科学研究

的本质属性。目前学者们广泛接受的观点将不

确定性分为状态不确定性 （ｓｔａｔｅｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ）、

效果不确定性 （ｅｆｆｅｃｔｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ）和响应不确

定性 （ｒｅｓｐｏｎｓｅｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ）（Ａｒｉｋａｎｅｔａｌ，２０２０；

Ｋｎｉｇｈｔ，１９２１），创业者在创业过程中也经常需

要面对以上三种不确定性。Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）

认为，创业过程与科学发现过程相类似，通过

一系列结构化的步骤将有助于不确定条件下做

出科学正确的创业决策。具体而言，为了提高

不确定性下企业创造价值的概率，科学方法的

结构化步骤要求首先应明确创业理论，其次提

出创业假设，最后寻求证据检验创业假设。而

笔者认为，正是由于不确定性的存在，创业理

论在最初阶段能否被明确有待深入研究。科学

发现具有偶然性，创业活动也是一样，唯一不

变的是变化本身。任何创业理论都存在前提条

件，任何创业理论也都具有局限性。“未知的未

知”使创业决策的科学性受到挑战。

Ｃａｍｕｆｆｏ等 （２０２２）认为，遵循科学方法所

提出的创业假设应当是明确的、可检验的和可

证伪的。笔者认为，创业假设如何进行检验和

证伪，需要进一步分析。在创业早期阶段，作

为证据的信息是相当有限的，证伪过程是寻找

到 “一只会说话的猪” （ａｔａｌｋｉｎｇｐｉｇ）进行反

例检验，还是基于大样本进行概率检验值得深

思。例如，共享经济兴起之初，这一商业模式

在中国是否可行，当时并无先验经验可循，共

享经济的推崇者是看到一家失败的共享经济创

业公司就放弃共享模式，还是寻找到大样本足

以支撑概率检验再做出创业终止与否的决策？

进一步地，不同行业间的经验证据能否迁移？

共享单车的成功是否可作为共享充电宝或者共

享汽车等的假设检验依据？

（二）实用主义与科学方法

创业决策科学方法的目的是通过一系列规

范化、可重复的步骤实现决策的科学化，从而

合理配置资源，提高创业绩效。实用主义的观

点认为，人类的语言和思维具有局限性，无法
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完全反映真实世界 （Ｒｏｒｔｙ，１９８２），因此有学者

指出，创业过程不是去看最先的事物、原则、范

畴和假定，而是去看最后的事物、收获、效果和

事实 （Ｅｈｒｉｇ＆ Ｆｏｓｓ，２０２２；Ｅｈｒｉｇ＆ Ｓｃｈｍｉｄｔ，

２０２２）。从广泛意义上说，包括婴儿在内的任何

个体都遵循着提出问题、构建理论、检验假设、

重新校准假设的解决问题的思路，最终产生并

积累用于指导行动的经验 （Ｚｅｌｌｗｅｇｅｒ＆Ｚｅｎｇｅｒ，

２０２２）。更精确地，应当将创业者称为 “实用主

义科学家”，强调创业者并非只是寻求理解世界

的 “象牙塔式”科学家。

本文认为，由于有限理性的存在，创业者

并非遵循 “最优化”原则，而是在寻求一个

“满意解”，换言之，创业决策受到资源、能力

等限制，创业者决策目标并非最优决策，创业

者甚至无法做出最优决策，其目标是经济决策，

即创业者可接受的方案。综上，创业决策科学

方法是手段，并非本质目的，科学方法的熟练

运用是节约创业资源、少走创业弯路、提高创

业绩效的必要不充分条件。

（三）直觉决策与科学方法

直觉决策与科学方法不同，主要指创业者

在决策过程中采取非顺序的信息处理模式，大

多表现为非自愿或无意识的选择，以应对创业

过程中的突发事件 （Ｍａｎｅｓｈｅｔａｌ，２０２２；Ｓｉｎ

ｃｌａｉｒ＆Ａｓｈｋａｎａｓｙ，２００５）。有学者将创业决策比

喻为 “跳芭蕾”（Ｍａｎｅｓｈｅｔａｌ，２０２２），这一解

释形象地包含了创业决策的即兴性质 （ｉｍｐｒｏｖｉ

ｓａｔｉｏｎａｌｎａｔｕｒｅ），因此在 “一圈又一圈”舞姿

中，融入直觉决策是提升创业决策系统性的关

键一环。

越来越多的学者指出直觉决策在创业决策

中的重要性 （Ｈｏｄｇｋｉｎｓｏｎ＆Ｓａｄｌｅｒ－Ｓｍｉｔｈ，２０１８；

Ｍａｎｅｓｈｅｔａｌ，２０２２），并为此开展大量研究。

第一，直觉被无意识地用作处理固有的影响创

业企业不确定性的策略。第二，直觉植根于创

业者的冲动，与创业者的情感作用相呼应。第

三，理性和直觉的融合提高了创业者的能力，

使其能够跟上决策舞蹈的快慢节奏。第四，直

觉和理性的结合是创业者在复杂多变的环境中

茁壮成长的催化剂。第五，直觉会对创业者的

元认知造成影响，即影响个人对思维和学习活

动的知识和控制。

近年来行为决策理论 （ＢｅｈａｖｉｏｒａｌＤｅｃｉｓｉｏｎ

Ｔｈｅｏｒｙ）的相关研究表明决策偏差不可完全避

免 （Ｔｖｅｒｓｋｙ＆Ｋａｈｎｅｍａｎ，１９７４），因此在创业

决策活动中不应当忽视直觉决策的影响。事实

上，在很多情况下，尤其是创业过程的早期阶

段，创业者往往凭借个人敏锐的直觉做出决策，

而在事后进行反复推演，总结经验教训，改进

创业理论。

（四）决策逻辑与科学方法

学者Ｓａｒａｓｖａｔｈｙ（２００１）率先提出效果逻辑

（ｅｆｆｅｃｔｕａｔｉｏｎｌｏｇｉｃ）的观点，认为效果逻辑指的

是决策者以手头的资源和手段为出发点，在不

同的资源约束条件下调整目标，最终实现绩效

成长的过程；而因果逻辑 （ｃａｕｓａｔｉｏｎｌｏｇｉｃ）指

的是决策者在既定的目标上寻找成本最低、效

率最高的方案。自此以后，有关创业决策中因

果逻辑和效果逻辑孰优孰劣的讨论不绝于耳。

例如，张玉利等 （２０２１）指出因果逻辑产生于

稳定的市场环境，而效果逻辑强调在不确定性

和不可预测性下，创业者在可承担风险范围内

与外部资源持有者保持互动。刘忆斐和王丽平
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（２０２１）发现，大数据能力和效果推理是新经济

下创业企业取得创业绩效的关键核心条件。

笔者认为，创业决策科学方法与决策逻辑

的关系不甚明朗，值得学者未来继续深入探讨。

一方面，效果逻辑具备实验、柔性、可承受损

失和先前承诺四个原则 （刘忆斐和王丽平，

２０２１），其实验原则与科学方法的实验精神相呼

应；另一方面，科学方法中的寻求证据要素旨

在探究不同事物或行为间的因果关系，又与因

果逻辑相呼应。如先前学者所述，因果逻辑和

效果逻辑并不是对立存在的，两者互为补充

（Ｒｅｙｍｅｎｅｔａｌ，２０１５）。笔者就科学方法与决策

逻辑的关系抛砖引玉：决策逻辑是基于科学方

法的思维模式，以科学方法为根基，遵循 “理

论构建—提出假设—寻求证据—实施评估—作

出决策”的结构化步骤，既可衍生出效果逻辑，

也可衍生出因果逻辑，为两大决策逻辑的有机

统一奠定了分析基础。

（五）科学方法对创新绩效的影响

笔者对创业决策科学方法与创新绩效之间

的关系抱有疑惑。例如，科学方法是否会抑制

突破式或颠覆性创新的诞生？笔者并不怀疑科

学方法的运用有助于决策者提高渐进性创新水

平或维持性创新能力，这是因为渐进性或维持

性创新产品或服务的诞生往往没有脱离当下决

策者所感知到的事物或行为规律。然而，突破

式或颠覆性创新往往是改变人们现有认知的，

并不符合时下人们对事物规律的理解，因此通

过开发理论、提出假设、寻求证据、实施评估

等一系列步骤之后，可能做出不支持突破式或

颠覆性创新的错误决定。因此，科学方法的运

用是否有助于创新绩效是一个值得深思的问题。

从更广泛意义上来说，创业者如何避免科学方

法运用所带来的负面影响，是未来学者应当思

考和关注的。笔者认为，要想突破科学方法的

同质性而带来的思维一致性和惯性，有必要牢

牢把握创业决策科学方法的本质，那就是创业

即实验，每一次实施创业决策时对可能的结果

持有包容开放的态度，不做先验性假设，以数

据事实为唯一准绳。

（六）科学方法对创业绩效的影响

实践界、学术界都指出科学方法对创业绩

效的重要影响。领英 （ＬｉｎｋｅｄＩｎ）的创始人里

德·霍夫曼 （ＲｅｉｄＨｏｆｆｍａｎ）曾指出①，决策是

创业的核心竞争力之一，单个决策看起来似乎

微不足道，但长期积累，造成的影响是巨大的。

打个比方，改进决策的科学方法可以让每个决

策的效用函数增加 ０５％，在 １０００个这样的决

策之后，这一效用函数将增加 １４６倍。学者认

为，科学方法不仅是有助于创业者做出更 “准

确”的决策，更重要地，科学方法有助于创业

者 “快速”做出创业决策，也即 Ｃａｍｕｆｆｏ等

（２０２２）指出的科学方法有助于创业者及时终止

创意或调整方向。由此看来，科学方法不仅塑

造了新创企业的创业过程，而且还增强了信念

形成、测试和更新决策的过程，换言之，创业

决策的科学方法不仅能够提高决策的敏捷性和

准确性，从长远来看，创业决策科学方法最终

提高了创业绩效 （Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２０；Ｚｅｌｌ

① 参见：《领英创始人里德·霍夫曼：如何又好又快地做决策？》，蒂克伟译，３６氪·神译局，ｈｔｔｐｓ：／／３６ｋｒｃｏｍ／ｐ／１１８５８７２９３０
９８００９９，２０２１年４月１９日。
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ｗｅｇｅｒ＆Ｚｅｎｇｅｒ，２０２２）。

笔者认为，围绕科学方法的情境因素，科

学方法对创业绩效的影响需要进一步细化。科

学方法的影响效果受到个人特质、组织文化、

制度环境的影响，在不同的创业阶段，科学方

法的效果也大有不同，因此，学者在未来势必

要探究科学方法的时空特性 （Ｚｅｌｌｗｅｇｅｒ＆Ｚｅｎｇ

ｅｒ，２０２２）。相同的创业处境，不同的创业者势

必做出不同乃至截然相反的创业决策。相同的

科学方法在扁平式的组织架构和层级式的组织

架构中影响有何不同？集体主义和个体主义如

何影响科学方法的决策效果？企业的萌芽期、

成长期、成熟期又需要什么特征的决策方法？

这些都是有意义有深度的研究问题，值得学者

们进一步探讨。

三、中国情境下创业决策

科学方法的应用

　　来自意大利、英国、印度和坦桑尼亚等国

的学术研究表明，创业决策科学方法可以协助

规划创业决策和改善创业绩效 （Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，

２０２０）。由此可见，采用科学方法可能会对中国

的创业生态系统产生重大影响 （张哲，２０２１）。

纵观近些年来，中国的创新创业活动呈现出稳

中向好、积极探索的态势，但还需要进一步推

进创业活动的高质量发展，采用创业决策科学

方法是一种有效举措。笔者在此提出三点基于

中国情境的学术研究展望，就创业决策科学方

法的中国化之路展开探讨。

（一）科学方法关系化

中国管理学研究既要立足于中国实践，也要

超越实践去抽象出理论问题并进而提出解决这些

问题的理论思路 （李海洋和张燕，２０１６）。Ｃａｍｕｆ

ｆｏ等 （２０２２）在文章中阐释了关系 （ｇｕａｎｘｉ）作

为中国情境下特有文化产物的重要性。学者们

同时也留意到，近些年来，随着中国的营商环

境在过去几十年间趋于结构化和成熟，在由计

划经济向市场经济转变的过程中，“关系”对创

业活动的影响在一定程度上正在逐步被削弱，

学者们认为，关系作为一种封闭网络，会使企

业在识别和获取新想法方面存在限制，从而对

其绩效造成长期不利影响 （Ｈｋａｎｓｓｏｎ＆Ｆｏｒｄ，

２００２）。同时，中国创业者也在寻求新的决策范

式以适应这种不断变化的环境 （Ａｎｄｅｒｓｏｎ＆

Ｙｉｕ－ｃｈｕｎｇ，２００８）。

笔者认为需要从辩证的视角看待关系与中

国创业环境。“关系”和创业决策科学方法或许

存在潜在的协同效应：一方面，创业决策科学

方法强调实验的重要性，并将决策建立在仔细

推敲的假设和站得住脚的证据之上，这为中国

创业者提供了开放、务实的商业实践和规范

（Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ，２０２２）。另一方面，中国的营商

环境自改革开放以来发生了翻天覆地的变化，

市场化的规章制度也逐渐完备起来，如职业经

理人等西方管理理念也传入了中国，但这并不

意味着 “关系”在中国的影响逐渐削弱。相反，

笔者认为，无论是政府所提倡的新型政商关系，

还是 “腾讯系”“阿里系”“头条系”等企业间

联盟，“关系”在中国也迎来了新的发展阶段。

“关系”是中国社会运行的底层逻辑 （Ｂｉａｎ，

２０１９；Ｌｉ＆Ｌｉ，２０２１），一直在深远影响着中国

社会的方方面面。“关系”是创业者创业之初重

要的资源。探究中国创业者如何在 “关系”情
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境下实施创业决策的科学方法，将有助于创业

决策科学方法在中国的推广，甚至可能提出新

的本土化决策方法。

（二）科学方法数字化

以数据为核心要素的数字经济成为加快数

字中国建设、构建新发展格局、推动高质量发

展的核心议题①。数字化成为提升中国经济发展

的必经之路 （戚聿东等，２０２１）。数字化如何赋

能创业决策是学者值得深思的问题，一方面，

在数字化情境下，广大用户基础为创业决策科

学方法奠定了得天独厚的条件；另一方面，创

业活动的本质是寻求不确定性并应对不确定性，

作为除土地、资本、劳动力和技术之外的新型

生产要素，数据为创业者认识不确定性、管理

不确定性，摆脱经验、直觉的束缚，奠定了重

要基础 （李纪珍等，２０２１）。大数据催生了数据

科学和机器学习，它们是组织和战略决策的重

要工具，管理者越来越少地依赖直觉，并越来

越多地依赖数据进行决策。因此，数据有助于

创业者获得更多更全面的外部信息，通过对信

息数据和所面临问题的深入分析，创业者决策

将更加理性、更加高效。

数字化情境下，创业者应该基于证据、有

序行动和知识学习做出创业决策，这与科学方

法不谋而合。尽管实践界已经将创业决策科学

方法与数字化结合起来，学术界对于两者的分

析依然较为初步。已有学者研究指出，人类认

识客观世界经历了四个阶段，从 “观察＋抽象＋

数学”的理论推理阶段，到 “假设＋实验＋归

纳”的实验验证阶段，再到 “样本数据＋机理

模型”的模拟择优阶段，目前已进入 “海量数

据＋科学建模分析”的大数据阶段 （李纪珍等，

２０２１）。在第四阶段，企业围绕数字化时代的大

规模用户群体繁衍新商业模式，此时创业决策

科学方法有助于在不确定环境下打造数字经济

新业态。利用大量数据和复杂的分析，现代商

业预测方法使数据驱动决策成为可能，并最终

成为推动创业公司发展的重要力量。因此，中

国学者应当研究基于数字化的创业决策科学方

法，探究科学决策如何助力企业实现产品快速

迭代、精准定位市场、持续保持竞争优势。

此外，业界和学术界还需要留意数字化带

来的负面影响，例如大数据杀熟，在产品研发

过程中过分依赖于科学建模中数据的 “功能属

性”而忽略以人为本的 “情感属性”等。创业

决策科学方法数字化应当以不作恶 （ｄｏｎ’ｔｂｅ

ｅｖｉｌ）为准则。

（三）科学方法平台化

平台经济越来越影响中国企业的创业行为，

平台转型成为创业企业获取创业资源、抵抗系

统风险的重要力量。平台化使创业决策科学方

法的运用呈指数级的速度增长，在中国创业情

境中焕发出新的生命力。创业决策科学方法的

数字化和平台化密不可分，比如 Ａ／Ｂ测试对于

创业企业来说就很有价值，Ａ／Ｂ测试的应用场

景非常广泛，如产品命名、交互设计、推荐算

法、用户增长、广告优化和市场活动等各方面

的决策。Ａ／Ｂ测试贯穿了抖音的整个生命周期，

从产品命名、功能、交互设计到推荐算法策略，

这是字节跳动的基因，而 Ａ／Ｂ测试的成功实

施，离不开字节的内部数字实验平台 Ｌｉｂｒａ。Ｌｉ

① 资料来源：《“十四五”数字经济发展规划》。
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ｂｒａ平台使提出假设、进行检验、得出结论的科

学决策所需的时间被极大缩短，广泛的用户群

基础增强了得出科学结论的准确度，成为创业

决策科学方法运用的重要载体。

中国的互联网巨头诸如阿里巴巴、腾讯、

京东、今日头条都在广泛通过数字实验平台

为自身的决策提供数据支撑。笔者认为，数

字实验平台不仅有助于科学方法的运用和推

广，也使完善科学方法步骤成为可能，学者

可以开展对比案例研究，探究企业如何基于

不同的数字实验平台，提高决策效率，改善

决策方法。

四、结语

作为在不确定创业环境下以 “不变应对万

变”的重要手段，创业决策科学方法为广大创

业企业提供了一条切实可行的路径。已有学术

文献针对创业决策科学方法起源、发展、内涵、

路径及应用相关的系统性论述相对较少，Ｃａ

ｍｕｆｆｏ等 （２０２２）这篇文章为创业学者们，尤其

是为中国的创业学者们指出了创业决策科学方

法的发展方向。

笔者坚信创业决策科学方法在东西方创业

情境中都至关重要，对于东西方创业者的绩效

提升也十分必要。同样地，笔者认为，科学方

法的运用离不开创业情境，需要与制度环境相

融合。受到中国哲学潜移默化影响的创业者在

运用创业决策科学方法时将呈现出怎样的特色

和不同，是有趣且值得学者关注的问题。笔者

期待学者们在创业决策科学方法的研究中，融

入更多中国哲学的考量，期待更多管理学期刊

出现基于中国本土化情境的创业决策科学方法

研究，进而推动整个创业决策研究的进展。
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ｅｔａｌ２０２０Ａｓｃｉｅｎｔｉｆｉｃａｐｐｒｏａｃｈｔｏｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｄｅｃｉ

ｓｉｏｎｍａｋｉｎｇ：Ｅｖｉｄｅｎｃｅｆｒｏｍ ａｒａｎｄｏｍｉｚｅｄｃｏｎｔｒｏｌｔｒｉａｌ

ＭａｎａｇｅｍｅｎｔＳｃｉｅｎｃｅ，６６（２）：５６４－５８６

［１５］Ｃｈｏｉ，Ｙ１９９３ＰａｒａｄｉｇｍｓａｎｄＣｏｎｖｅｎｔｉｏｎｓ：

Ｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ，ＤｅｃｉｓｉｏｎＭａｋｉｎｇ，ａｎｄＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＰａｒａ

ｄｉｇｍｓａｎｄＣｏｎｖｅｎｔｉｏｎｓ：Ｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ，ＤｅｃｉｓｉｏｎＭａｋｉｎｇ，ａｎｄ

Ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐｈｔｔｐ：／／ｗｗｗｒｅｓｅａｒｃｈｇａｔｅｎｅｔ／ｐｕｂｌｉｃａ

ｔｉｏｎ／３４４５９８１２４＿Ｐａｒａｄｉｇｍｓ＿ａｎｄ＿Ｃｏｎｖｅｎｔｉｏｎｓ＿Ｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ＿

Ｄｅｃｉｓｉｏｎ＿Ｍａｋｉｎｇ＿ａｎｄ＿Ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ

［１６］Ｃｏｍｂｓ，ＪＧ，＆Ｋｅｔｃｈｅｎ，ＤＪ２００３Ｗｈｙ

ｄｏｆｉｒｍｓｕｓｅｆｒａｎｃｈｉｓｉｎｇａｓａｎｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｓｔｒａｔｅｇｙ？：Ａ

ｍｅｔａ－ａｎａｌｙｓｉｓＪｏｕｒｎａｌｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，２９（３）：４４３－

４６５

［１７］Ｅｈｒｉｇ，Ｔ，＆Ｆｏｓｓ，ＮＪ２０２２Ｗｈｙｗｅｎｅｅｄ

ｎｏｒｍａｔｉｖｅｔｈｅｏｒｉｅｓｏｆｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｌｅａｒｎｉｎｇｔｈａｔｇｏｂｅｙｏｎｄ

ＢａｙｅｓｉａｎｉｓｍＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉｎｅｓｓＶｅｎｔｕｒｉｎｇＩｎｓｉｇｈｔｓ，１８：

ｅ００３３５

［１８］Ｅｈｒｉｇ，Ｔ，＆Ｓｃｈｍｉｄｔ，Ｊ２０２２Ｔｈｅｏｒｙ－ｂａｓｅｄ

ｌｅａｒｎｉｎｇａｎｄｅｘｐｅｒｉｍｅｎｔａｔｉｏｎ：Ｈｏｗｓｔｒａｔｅｇｉｓｔｓｃａｎｓｙｓｔｅｍａｔｉ

ｃａｌｌｙｇｅｎｅｒａｔｅｋｎｏｗｌｅｄｇｅａｔｔｈｅｅｄｇｅｂｅｔｗｅｅｎｔｈｅｋｎｏｗｎａｎｄ

ｔｈｅＵｎｋｎｏｗｎＳｔｒａｔｅｇｉｃＭａｎａｇｅｍｅｎｔＪｏｕｒｎａｌ，４３（７）：

１２８７－１３１８

［１９］Ｈｋａｎｓｓｏｎ，Ｈ，＆Ｆｏｒｄ，Ｄ２００２Ｈｏｗｓｈｏｕｌｄ

ｃｏｍｐａｎｉｅｓｉｎｔｅｒａｃｔｉｎｂｕｓｉｎｅｓｓｎｅｔｗｏｒｋｓ？ＪｏｕｒｎａｌｏｆＢｕｓｉ

ｎｅｓｓＲｅｓｅａｒｃｈ，５５（２）：１３３－１３９

［２０］Ｈｅｎｄｅｒｓｏｎ，ＡＤ１９９９ＦｉｒｍＳｔｒａｔｅｇｙａｎｄＡｇｅ

Ｄｅｐｅｎｄｅｎｃｅ：ＡＣｏｎｔｉｎｇｅｎｔＶｉｅｗｏｆｔｈｅＬｉａｂｉｌｉｔｉｅｓｏｆＮｅｗ

ｎｅｓｓ，Ａｄｏｌｅｓｃｅｎｃｅ，ａｎｄＯｂｓｏｌｅｓｃｅｎｃｅＡｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｖｅＳｃｉ

ｅｎｃｅＱｕａｒｔｅｒｌｙ，４４（２）：２８１－３１４

［２１］Ｈｏｄｇｋｉｎｓｏｎ，ＧＰ，＆ Ｓａｄｌｅｒ－Ｓｍｉｔｈ，Ｅ

２０１８Ｔｈｅｄｙｎａｍｉｃｓｏｆｉｎｔｕｉｔｉｏｎａｎｄａｎａｌｙｓｉｓｉｎｍａｎａｇｅｒｉａｌ

ａｎｄｏｒｇａｎｉｚａｔｉｏｎａｌｄｅｃｉｓｉｏｎＭａｋｉｎｇＡｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅ

ｍｅｎｔＰｅｒｓｐｅｃｔｉｖｅｓ，３２（４）：４７３－４９２

［２２］Ｋｎｉｇｈｔ，ＦＨ１９２１Ｒｉｓｋ，Ｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙａｎｄ

ＰｒｏｆｉｔＮｅｗＹｏｒｋ：ＨｏｕｇｈｔｏｎＭｉｆｆｌｉｎ
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［２３］Ｌｉ，Ｊ，＆Ｌｉ，Ｘ２０２１ＹａｎｊｉｅＢｉａｎ：Ｇｕａｎｘｉ：

ＨｏｗＣｈｉｎａＷｏｒｋｓＡｄｍｉｎｉｓｔｒａｔｉｖｅＳｃｉｅｎｃｅＱｕａｒｔｅｒｌｙ，６６

（１）：９－１２

［２４］Ｍａｎｅｓｈ，ＭＦ，Ｆｌａｍｉｎｉ，Ｇ，Ｐｅｔｒｏｌｏ，Ｄ，

ｅｔａｌ２０２２Ａｒｏｕｎｄｏｆｄａｎｃｉｎｇａｎｄｔｈｅｎｏｎｅｍｏｒｅ：Ｅｍｂｅｄ

ｄｉｎｇｉｎｔｕｉｔｉｏｎｉｎｔｈｅｂａｌｌｅｔｏｆｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｄｅｃｉｓｉｏｎＭａｋ

ｉｎｇＩｎｔｅｒｎａｔｉｏｎａｌＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐａｎｄＭａｎａｇｅｍｅｎｔＪｏｕｒ

ｎａｌ，１８（２）：４９９－５２８

［２５］Ｏｓｔｅｒｗａｌｄｅｒ，Ａ，＆Ｐｉｇｎｅｕｒ，Ｙ２０１０Ｂｕｓｉ

ｎｅｓｓＭｏｄｅｌＧｅｎｅｒａｔｉｏｎ：ＡＨａｎｄｂｏｏｋｆｏｒＶｉｓｉｏｎａｒｉｅｓ，Ｇａｍｅ

Ｃｈａｎｇｅｒｓ，ａｎｄＣｈａｌｌｅｎｇｅｒｓＮｅｗＹｏｒｋ：ＪｏｈｎＷｉｌｅｙ＆Ｓｏｎｓ

［２６］Ｒｅｙｍｅｎ，ＩＭＭＪ，Ａｎｄｒｉｅｓ，Ｐ，Ｂｅｒｅｎｄｓ，

Ｈ，ｅｔａｌ２０１５Ｕｎｄｅｒｓｔａｎｄｉｎｇｄｙｎａｍｉｃｓｏｆｓｔｒａｔｅｇｉｃｄｅｃｉ

ｓｉｏｎｍａｋｉｎｇｉｎｖｅｎｔｕｒｅｃｒｅａｔｉｏｎ：Ａｐｒｏｃｅｓｓｓｔｕｄｙｏｆｅｆｆｅｃｔｕａ

ｔｉｏｎａｎｄＣａｕｓａｔｉｏｎＳｔｒａｔｅｇｉｃＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐＪｏｕｒｎａｌ，９

（４）：３５１－３７９

［２７］Ｒｉｅｓ，Ｅ２０１１ＴｈｅＬｅａｎＳｔａｒｔｕｐ：ＨｏｗＴｏｄａｙ’ｓ

ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓＵｓｅＣｏｎｔｉｎｕｏｕｓＩｎｎｏｖａｔｉｏｎｔｏＣｒｅａｔｅＲａｄｉｃａｌｌｙ

ＳｕｃｃｅｓｓｆｕｌＢｕｓｉｎｅｓｓｅｓＮｅｗＹｏｒｋ：ＣｒｏｗｎＢｕｓｉｎｅｓｓＧｒｏｕｐ

［２８］Ｒｏｒｔｙ，Ｒ１９８２ＣｏｎｓｅｑｕｅｎｃｅｓｏｆＰｒａｇｍａｔｉｓｍ：

Ｅｓｓａｙｓ，１９７２－１９８０Ｍｉｎｎｅａｐｏｌｉｓ：ＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙｏｆＭｉｎｎｅｓｏｔａ

Ｐｒｅｓｓ

［２９］Ｓａｒａｓｖａｔｈｙ，ＳＤ２００１Ｃａｕｓａｔｉｏｎａｎｄｅｆｆｅｃｔｕ

ａｔｉｏｎ：Ｔｏｗａｒｄａｔｈｅｏｒｅｔｉｃａｌｓｈｉｆｔｆｒｏｍｅｃｏｎｏｍｉｃｉｎｅｖｉｔａｂｉｌｉｔｙ

ｔｏｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌＣｏｎｔｉｎｇｅｎｃｙＡｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅ

ｖｉｅｗ，２６（２）：２４３－２６３

［３０］Ｓｉｍｏｎ，ＨＡ１９８９ＴｈｅＳｃｉｅｎｔｉｓｔａｓＰｒｏｂｌｅｍ

ＳｏｌｖｅＩｎＫｌａｈｒ，Ｄ，＆Ｋｏｔｏｖｓｋｙ，Ｋ（ｅｄｓ）Ｃｏｍｐｌｅｘ

ＩｎｆｏｒｍａｔｉｏｎＰｒｏｃｅｓｓｉｎｇ：ＴｈｅＩｍｐａｃｔｏｆＨｅｒｂｅｒｔＡＳｉｍｏｎ

Ｈｉｌｌｓｄａｌｅ，ＮＪ：Ｅｒｌｂａｕｍ

［３１］Ｓｉｎｃｌａｉｒ，Ｍ，＆Ａｓｈｋａｎａｓｙ，ＮＭ２００５Ｉｎｔｕ

ｉｔｉｏｎ：Ｍｙｔｈｏｒａｄｅｃｉｓｉｏｎ－ｍａｋｉｎｇＴｏｏｌ？Ｍａｎａｇｅｍｅｎｔ

Ｌｅａｒｎｉｎｇ，３６（３）：３５３－３７０

［３２］Ｔｖｅｒｓｋｙ，Ａ，＆Ｋａｈｎｅｍａｎ，Ｄ１９７４Ｊｕｄｇ

ｍｅｎｔｕｎｄｅｒｕｎｃｅｒｔａｉｎｔｙ：ＨｅｕｒｉｓｔｉｃｓａｎｄＢｉａｓｅｓＳｃｉｅｎｃｅ，１８５

（４１５７）：１１２４－１１３１

［３３］Ｚｅｌｌｗｅｇｅｒ，ＴＭ，＆Ｚｅｎｇｅｒ，ＴＲ２０２２Ｅｎ

ｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓａｓｓｃｉｅｎｔｉｓｔｓ：Ａｐｒａｇｍａｔｉｓｔａｌｔｅｒｎａｔｉｖｅｔｏｔｈｅｃｒｅ

ａｔｉｏｎ－ｄｉｓｃｏｖｅｒｙＤｅｂａｔｅＡｃａｄｅｍｙｏｆＭａｎａｇｅｍｅｎｔＲｅｖｉｅｗ，

ｈｔｔｐｓ：／／ｊｏｕｒｎａｌｓａｏｍｏｒｇ／ｄｏｉ／ａｂｓ／１０５４６５／ａｍｒ２０２２０１６３

［ａｃｃｅｓｓｅｄｏｎ０４Ｓｅｐｔｅｍｂｅｒ，２０２２］



Ｃｏｎｔｅｎｔｓ

— １４４　　 —

ＡｐｐｌｉｃａｔｉｏｎａｎｄＲｅｆｌｅｃｔｉｏｎｏｆＳｃｉｅｎｔｉｆｉｃＡｐｐｒｏａｃｈｔｏ
ＥｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌＤｅｃｉｓｉｏｎ－ｍａｋｉｎｇｉｎｔｈｅ

ＣｈｉｎｅｓｅＣｏｎｔｅｘｔ
ＬｕｎＬｉ１　ＸｉｎｇｚｉＸｕ２　ＪｉｚｈｅｎＬｉ３

（１ＢｕｓｉｎｅｓｓＳｃｈｏｏｌ，ＢｅｉｊｉｎｇＮｏｒｍａｌＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ；２ＤｅｐａｒｔｍｅｎｔｏｆＡｒｔｓＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，ＣｈｉｎａＣｏｎｓｅｒｖａｔｏｒｙｏｆＭｕｓｉｃ；

３ＳｃｈｏｏｌｏｆＥｃｏｎｏｍｉｃｓａｎｄＭａｎａｇｅｍｅｎｔ，ＴｓｉｎｇｈｕａＵｎｉｖｅｒｓｉｔｙ）

Ａｂｓｔｒａｃｔ：Ｃａｍｕｆｆｏｅｔａｌ（２０２２）ｓｙｓｔｅｍａｔｉｃａｌｌｙｅｌａｂｏｒａｔｅｄｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｓｈｏｕｌｄｔａｋｅｂｏｔｈ“ａｃｔｉｏｎａｎｄｔｈｏｕｇｈｔ”ｉｎｔｏａｃｃｏｕｎｔ

ｉｎｔｈｅｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｓｈｉｐ，ｗｈｉｃｈｄｅｐｅｎｄｓｎｏｔｏｎｌｙｏｎｔｈｅｉｒｋｎｏｗｌｅｄｇｅａｎｄａｂｉｌｉｔｙｔｏｉｄｅｎｔｉｆｙｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｉｅｓ，ｂｕｔａｌｓｏｏｎ

ｔｈｅｍｅｔｈｏｄｔｈｅｙｕｓｅｄｔｏｉｄｅｎｔｉｆｙｔｈｅｏｐｐｏｒｔｕｎｉｔｙＴｈｅｒｅｆｏｒｅ，ｔｈｅｙｓｕｍｍａｒｉｚｅｄｔｈｅａｎｔｅｃｅｄｅｎｔｓ，ｃｏｍｐｏｎｅｎｔｓ，ｓｔｒｕｃｔｕｒｅｄｓｔｅｐｓａｎｄ

ｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅｏｆｓｃｉｅｎｔｉｆｉｃａｐｐｒｏａｃｈｔｏｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｄｅｃｉｓｉｏｎ－ｍａｋｉｎｇ，ａｎｄｆｕｒｔｈｅｒａｎａｌｙｚｅｄｔｈｅｒｅａｓｏｎｓｗｈｙｓｃｉｅｎｔｉｆｉｃａｐｐｒｏａｃｈｉｍ

ｐｒｏｖｅｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｄｅｃｉｓｉｏｎ－ｍａｋｉｎｇ，ｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｐｅｒｆｏｒｍａｎｃｅ，ａｎｄＣｈｉｎａ’ｓｅｎｔｒｅｐｒｅｎｅｕｒｉａｌｅｃｏｓｙｓｔｅｍＩｎｔｈｉｓｐａｐｅｒ，ｂａｓｅｄ
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